
 随着互联网技术的应用和发展，全球进入数字化时代。我国的跨境贸易电子商务出口业务在过去近十年的时间里得以飞速

发展，已经成为我国外贸出口的重要组成部分。我们正经历着一场新的变革：数据信息进入交易环节、流通环节以及结算环

节，从而形成了新型的国际贸易业态。面对这种新业态，2012年5月，国家发改委、海关总署等八部委联合发布《关于促进

电子商务健康快速发展有关工作的通知》。为了促进跨境电子商务出口业务在一个阳光化的环境里健康发展，深圳海关于

2013年2月在前海湾保税港区开始进行试点工作。在大量的研究和探索基础之上，深圳海关于2013年6月通过了关于在保税港

区开展跨境电子商务出口通关业务的监管方案。该方案在保税港区现行的信息化处理系统基础之上，增加跨境电子商务出口

监管模块，充分利用信息化手段，实现“暂存入区，先出后报，集中申报以及HS-code归并”等功能，从而实现对跨境电商

出口货物的监管。 

 

 作为前海湾保税港区的园区建设者和管理者，招商局保税物流有限公司与深圳保宏电子商务综合服务有限公司共同开发了

前海湾保税港区跨境电子商务出口服务平台。该平台充分利用保税港区与海关之间现有的数据专线，通过电子化的数据交互

完成整个货物出口的通关操作。同时，该平台不仅为广大的出口电商客户提供数据交换接口，而且还可以提供海关十位编码

归类的自助查询、海关审核和放行状态的实时查询以及出口货物的防伪溯源等服务。在深圳海关和前海管理局的悉心指导和

大力支持下，该系统于2013年12月3日启动试运行，并于2014年4月3日正式运行。2014年4月，跨境电商出口企业兰亭集势

通过该平台进行出口申报，并于当年6月完成了全国首单跨境电子商务出口退税。 
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